
比选采购公告 
 

采购人：上海立信会计金融学院 

采购项目名称：2026 年舆情系统平台运营服务项目 

采购编号：26D050B 

采购预算金额：5.7 万元 (null，按实结算) 

采购原由：为了科学有效、及时准确了解和掌握学校网络舆论舆情的第

一手资料，更有针对性地做好学校日常网络舆论舆情监测、引导和应对

处置，在目前学校技术、设备、专业力量等有限的现实情况下，学校租

用专业化、权威性的网络舆情服务平台，平台应提供多个舆情账号，可

设置多个舆情监测方案。服务商能够提供舆情行业模板专项监测、短视

频监测、图片信息 OCR 识别、失效信息检测、外文信息一键翻译、榜单

预警等功能；支持自定义添加各类采集信源，能够保证舆情信息的全面

性、完整性；定期汇总舆情周报、月报，有突发舆情时能快速生成事件

专报并持续追踪；能够对学校在网络平台公开发布的文字内容进行巡检

和通报，及时发现潜在的舆情风险。 

伴随服务：1.平台应为学校提供多个账号；能搭建多个舆情监测方案，

配置关键（联）字、敏感字搜索，自动巡查相关所有稿件信息。 

2.平台应包括舆情监测、全文搜索、预警配置、收藏、舆情简报生成、

大数据分析等功能；舆情预警：系统自动预警、提示功能，如果出现与

学校相关的舆论舆情信息，系统会及时通过短信、APP 端、微信公众号

等方式预警；平台应实现云端免费更新系统。 

3.平台能够全面监测网络各大媒体平台数据，实时扫描新闻站点、客户

端、各类社交媒体（如新浪微博、微信公众号、抖音等）、传统媒体电



子报刊等，及时高效获取有效热点信息、负面信息和倾向性信息，支持

对全网信息、话题；支持用户自定义添加各类采集信源；支持对发布账

户做深入分析、平台号、账号 ID、同源矩阵、近期作者轨迹（作者 ip

属地及发文签到地的变化轨迹）、近期发文内容等。 

4. 平台支持图片 OCR 识别，如电商图文、广告图文等；对含有图片及

视频的信息支持通过截图的方式进行溯源检索。 

5.能够对学校在网络平台公开发布的文字内容进行巡检和通报。支持固

定表述用语审核，能够及时发现涉政涉敏等错误；支持自定义添加关键

词，建立专项方案，自动巡查匹配客户设置相关的所有稿件信息。 

售后报修服务要求：（一）1.供应商在上海拥有专业团队，与本地的媒

体及网络平台保持密切联系，能协助校方与各媒体及网络平台建立良好

沟通机制。 

2.供应商应免费提供技术支持、运维保障和人员培训。 

3.供应商的服务团队能提供专业售后服务，开展培训指导、现场处置等

服务。应有与沪上高校提供舆情监测服务的经验。 

4.针对本项目，供应商应提供全新的以预防为主的主动服务方式。 

5.供应商应做好项目的应急响应服务预案。 

（二）1.供应商应提供数据安全服务承诺书并提供相应产品及服务的安

全等级保护资质证明文件，免费提供完整的系统/平台配套的产品资料。 

2.供应商对上海立信会计金融学院的技术秘密等一切信息负有保密责

任。供应商不得以任何方式向任何其他组织或个人泄露、转让、许可使

用、交换、赠与该信息或与任何其他组织或个人共同使用或不正当使用

该信息。 



3.系统中有涉及学校重要信息的遵守保密约定，不得泄密学校保密信息，

按要求与员工签定保密协议。 

保密义务在本服务期间届满或终止后持续有效。 

（三）需免费提供系统管理员的系统维护培训服务培训服务。提供至少

3 次总计不低于 6 学时针对老师和学生的系统应用操作免费现场培训服

务内容等。 

 

 

公告起止时间：2026 年 6 月 13日至 2026 年 6 月 17 日止。 

报名方式： 

携带以下材料，于 2026 年 6 月 18 日 09:00-2026 年 6 月 18 日 16:00 至

上海立信会计金融学院顾唐路校区报名。 

1. 法人代表授权委托书、被委托人身份证原件及复印件； 

2. 营业执照副本及加盖公章的复印件。 

 

采购单位：党委宣传部、党委教师工作部 

联系人：和潇然 

联系电话：18916910097 

邮箱：hellolemons@sina.com 


